
UPLATNĚNÍ REKLAMACE (REKLAMAČNÍ LIST)
Kontaktní údaje:
Číslo objednávky:




Datum objednávky:




Číslo faktury:






Kontaktní osoba:




Telefon:
Ulice, čp:

PSČ/Město:

Číslo účtu:

Reklamované zboží:

Označení zboží:
………………………………………………………………………………………
Datum prodeje:

………………………………………………………………………………………
Číslo kupního dokladu:
………………………………………………………………………………………
Popis závady:

………………………………………………………………………………………



………………………………………………………………………………………
Obsah balení při předání:    …………………………………………………………………………………



………………………………………………………………………………………
Preferovaný způsob vyřízení reklamace (před volbou způsobu vyřízení reklamace se seznamte s bodem „Práva a povinnosti z vadného plnění“ obchodních podmínek):
a) oprava
b) výměna 
c) odstoupení od smlouvy
Vyřízení reklamace očekávám nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů.
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